
 

 
 

 

 
  

 

 

 

 

Өтініш 

__/__________/202__жылдан бастап_____________________________________________________ 

__________мекен жай бойынша TVcom қызметін ажыратуыңызды сұраймын _______________________ 
Қызметтің (тердің) санын көрсетініз 

 

Байланыс қызметтер өшірілген күнге дейін төлемге кепілдік беремін. Мен барлық жалға алынған 

жабдықты (тарды) алып тастағанға дейін сақталуына кепілдік беремін. 

 

- Мен жабтықты ( тарды) кенсеге толығымен қайтаруға міндеттенемін* 

 

- Мен құрал - жабтықты ( тарды) алып кетуді сұраймын және төлемге кепілдік беремін 

 

- Жалға алынатын құрал - жабтықтар жоқ 

 

Қызметтерді ажырату себебі: 

 

- Басқа провайдеріне ауысу  

 

- Қызмет көрсету сапасынын төмендігі  (____________________________).  

Мәселені көрестіңіз 

- Басқа (____________________________________________).  

 

Мен Btcom.kz сайтында жарияланған Қоғамдық келісімнің талаптарымен таныстым 
және келісемің.*Егер жабдықты (тарды) қызметтен ажыратқанан кейін 10 күн ішінде 
қайтарылмаса, жабдықтың (тардың) құны абоненттің шотына алынады 

 

 

 

  Қолы   ___________________  
Күні _____________________ 

BTcom infocommunications" ЖШС  

Абоненттік бөлімнің байланыс 

қызметтері бойынша  

Бас менеджері А.А.Смагуловаға  
Кімнен:_______________________________  

Мекен-жайы: 

_____________________________________  

Байланыс тел:_________________________  

e-mail: ______________________________  

Сканерлеу кезінде пәтер иесінің 
жеке куәлігін осы жерде 

көрсетіңіз (бәрі бір парақта 
болады) 


